ПОЛОЖЕНИЕ О ПОДАРОЧНЫХ СЕРТИФИКАТАХ «АЛЕНДВИК»

Подарочные сертификаты сети кафе «Алендвик» предназначены для клиентов сети кафе «Алендвик».


Подарочный сертификат является платежной пластиковой картой, действующей только в сети кафе «Алендвик».
1. Общие положения:
1.1 Подарочный сертификат является свидетельством заключения предварительного договора с физическим лицом, согласно которому владелец подарочного сертификата должен совершить покупку в любом кафе сети «Алендвик» в срок, установленный сертификатом.

1.2 Сеть кафе «Алендвик» включает в себя: кафе-мороженое «Баскин Роббинс», кафе «Цыплята по-английски», кафе «Пельмешки без спешки», кафе «Пельмешки да Вареники», кафе «Кофе Эксперт», кафе «Steak House», кафе «Суши Сан», кафе «Viva la Pizza», кафе «Вкус странствий», кафе «Оладушка-Душка», кафе «Yes`t-Yes`t».
1.3 Подарочный сертификат является собственностью продавца товаров и услуг.

1.4 Продавец товаров и услуг оставляет за собой право вносить изменения в правила работы с подарочными сертификатами до момента их продажи клиенту. После приобретения подарочного сертификата клиентом правила работы с подарочным сертификатом не меняются.

1.5 Срок действия подарочного сертификата обозначен на подарочном сертификате. Подарочный сертификат может быть продан клиенту со сроком реализации не менее 0,5 года.
1.6 Приобретение подарочного сертификата означает согласие владельца подарочного сертификата  с настоящими правилами.

2. Порядок приобретения подарочного сертификата сети кафе «Алендвик»:
2.1 Подарочный сертификат продается физическому лицу в любом из кафе сети «Алендвик» согласно номиналу, обозначенному на лицевой стороне подарочного сертификата: 100 рублей, 200 рублей, 300 рублей, 500 рублей или 1000 рублей.

2.2 На приобретение подарочного сертификата не действуют скидки по дисконтным картам.

2.3 Подарочный сертификат продается клиенту в комплекте с правилами реализации подарочного сертификата.
2.4 Подарочный сертификат в случае утери не восстанавливается.
2.5 Сертификаты с поврежденной магнитной полосой к оплате не принимаются и считаются недействительными, возврату и обмену не подлежат.

2.6 В случае, если подарочный сертификат не будет использован в течение срока его действия, денежные средства, уплаченные за него, возврату не подлежат.

3. Порядок реализации подарочного сертификата:
3.1 Подарочный сертификат предназначен для оплаты товаров и услуг в кафе сети «Алендвик» по ценам, действующим на момент приобретения блюд или услуг.
3.2 Подарочный сертификат может быть реализован в любом из кафе сети «Алендвик».   Подарочный сертификат принимается к оплате только в сети кафе «Алендвик». Оплата подарочным сертификатом распространяется и на товары, и на услуги сети кафе «Алендвик».
3.3 Подарочный сертификат не распространяется на оплату заказов через службу доставки.

3.4 Подарочный сертификат реализуется предъявителем подарочного сертификата.

      3.5 Вся сумма внесенного аванса (весь номинал сертификата) используется при покупке товаров и услуг единовременно и полностью на одном кассовом терминале кафе сети «Алендвик», при этом сертификат безвозвратно передается продавцу товаров и услуг.
3.6 Подарочные сертификаты не суммируются.

3.7 Подарочный сертификат не может быть обменен на деньги.

3.8 Если заказ превышает сумму номинала, обозначенного на подарочном сертификате, клиент оплачивает разницу.

3.9 Если сумма заказа меньше суммы номинала, обозначенного на подарочном сертификате, разница клиенту не компенсируется. Клиенту предоставляется возможность сделать дополнительный заказ в момент расчета.
3.10 На покупку, совершаемую с использованием подарочного сертификата, распространяются все действующие скидки, включая скидки по дисконтным картам.
